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CONTRATO CIVIL DE ACCESO A VERSIONES DEMOSTRATIVAS 

Versión: 1 de octubre 2024 a … 

Entre SAMASAT COMUNICACIONES S.A., con RUC 1792039010001, en adelante denominado "LA 
EMPRESA", y la persona natural o jurídica que acepta estos términos y condiciones a través del 
proceso de contratación digital, en adelante denominado "EL CLIENTE", se celebra el presente Contrato 
de Acceso a Versiones Demostrativas bajo la modalidad de Software como Servicio (SaaS). El presente 
contrato regula el acceso temporal a las versiones demostrativas de la plataforma de software de "LA 
EMPRESA", así como las limitaciones y obligaciones de ambas partes, conforme a las leyes 
ecuatorianas vigentes. 

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO 

El objeto del presente contrato es regular el acceso temporal y gratuito o con como indique la promoción 
a versiones demostrativas de los productos de software de "LA EMPRESA". Este acceso se otorga 
exclusivamente con fines de evaluación y pruebas para que "EL CLIENTE" determine si el servicio SaaS 
satisface sus necesidades personales o empresariales. 

SEGUNDA: DURACIÓN DEL ACCESO 

1. El acceso a la versión demostrativa tendrá una duración limitada de acuerdo a la promoción 
establecida, estos parámetros serán contados a partir de la fecha de activación por parte de "LA 
EMPRESA". 

2. Transcurrido este periodo, "EL CLIENTE" perderá automáticamente el acceso a la plataforma y 
toda la información almacenada en la versión demostrativa será eliminada, sin posibilidad de 
recuperación. 

TERCERA: LIMITACIONES Y USO 

1. El acceso a la versión demostrativa será pleno en cuanto a funcionalidades, pero se encuentra 
limitado exclusivamente al entorno de prueba. Los datos ingresados y cualquier contenido 
creado durante este periodo no se transferirán a las versiones de producción. 

2. "EL CLIENTE" se compromete a no realizar ingeniería inversa, descompilar, modificar o extraer 
partes del software durante el periodo de prueba. 

3. El uso de la versión demostrativa del Servicio SaaS de es no exclusivo, intransferible y de 
carácter temporal. 

4. Por ningún motivo se podrá usar estas promociones por parte de EL CLIENTE para desarrollar 
negocio alguno o fortalecer a la competencia, en caso de hacerlo este acto podrá ser juzgado 
bajo los términos legales y proceder a demandar daños y perjuicios por dichos actos. 

CUARTA: PROPIEDAD INTELECTUAL 

1. "EL CLIENTE" reconoce que todas las funcionalidades del servicio de software SaaS y la 
información proporcionada durante el acceso demostrativo son de propiedad exclusiva de "LA 
EMPRESA". 
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2. El uso de la versión demostrativa no implica la concesión de ningún derecho de propiedad 
intelectual a "EL CLIENTE". 

QUINTA: RESPONSABILIDAD 

1. "LA EMPRESA" no será responsable por ningún daño o pérdida de datos que pueda ocurrir 
durante el uso de la versión demostrativa. 

2. "EL CLIENTE" asume toda la responsabilidad por el uso indebido de la versión demostrativa o 
por compartir credenciales de acceso con terceros no autorizados. 

SEXTA: TERMINACIÓN ANTICIPADA 

"LA EMPRESA" se reserva el derecho de suspender o cancelar el acceso a la versión demostrativa en 
cualquier momento y sin previo aviso, si determina que "EL CLIENTE" ha violado alguna de las 
condiciones de este contrato. 

SÉPTIMA: CONFIDENCIALIDAD 

1. "EL CLIENTE" se compromete a no divulgar ninguna información técnica, de negocios, o 
confidencial obtenida durante el uso de la versión demostrativa. 

2. La obligación de confidencialidad persistirá incluso después de la terminación del acceso 
demostrativo. 

OCTAVA: AUTORIZACIÓN DE USO DE LA INFORMACIÓN 

1. EL CLIENTE autoriza expresamente a LA EMPRESA usar sus datos para contactarlo y enviarle 
promociones por cualquier medio que esté registrado. 

2. EL CLIENTE autoriza que LA EMPRESA pueda monitorear, registrar y auditar la información 
registrada por esta en los logs del sistema . 

3. EL CLIENTE autoriza que la información generada en el periodo demostrativo, sea usada por 
LA EMPRESA para análisis y mejora del servicio. 

4. EL CLIENTE autoriza que la información generada en el periodo demostrativo, sea usada por 
LA EMPRESA para elaborar escenarios de capacitación. 

NOVENA: ACEPTACIÓN DIGITAL 

Al marcar la casilla de verificación correspondiente y hacer clic en el botón de confirmación, "EL 
CLIENTE" acepta los términos y condiciones de este contrato de manera libre y voluntaria. 


